ANDERSEN & HEEGAARD A/S

Kzere samarbejdspartnere

2014 har budt pa mange spaendende projekter, men ogsa pa medarbejdersiden er der sket meget i
Andersen & Heegaard. Vi har ansat nye overmontgrer, ny projektassistent og to nye projektledere til vores
entrepriseafdeling. Vores nye projektledere Rasmus Boiden Madsen og Jens Lindvig har begge mere end 10
ars projekterings- og tilsynserfaring som radgivende ingenigrer samt flere ars erfaring med
projekteringsledelse.

| vores erfarne team har vi haft mange gode snakke om, hvad entreprengrer kan ggre bedre i
udfgrelsesfasen. Dette har resulteret i, at vi indfgrer 3 nye tiltag i 2015 for at sikre bedre kvalitet og skabe
mere tillid mellem os og vores samarbejdspartnere.

Skaerpet Kvalitetssikring

Indenfor vores primaere egenproduktion vedrgrende vvs og sprinkling har vi valgt at indfgre Skaerpet
Kvalitetssikring (SKS). Det betyder, at vi pa alle st@grre sager vil udtage rgrprgver pa alle rgrtyper samt
udarbejde en rapport uden beregning. Rasmus Boiden Madsen er ansvarlig for vores SKS program, idet han
igennem de sidste 12 ar som radgiver bl.a. har erhvervet sig erfaring med udtagelse af rgrprgver i
samarbejde med uvildige instanser herunder FORCE.

Uanset hvordan sagen er bemandet i Andersen & Heegaard, vil vores SKS ansvarlige forestar udtagelse af
rgrprgverne. Fgrste rgrprgver udtages ved et stade mellem 5 og 20%. Driftspersonale, radgiver samt
bygherre er meget velkommen til at deltage samt udvaelge, hvor prgverne gnskes udtaget. Afhaengig af
sagens stgrrelse udtages der op til 3 prgver af hver rgrtype pa forskellige stader. Rgrprgverne fragtes til
vores veerksted, hvor de skaeres op og besigtiges af vores SKS ansvarlige. Der udarbejdes en rapport
indeholdende vurdering og fotodokumentation af hver rgrtype bl.a. indeholdende fglgende informationer:

o Errgrskaret med korrekt veerktgj?

e Er rgr afgratet korrekt?

e Er rgr og fittings samlet korrekt?

e Er evt. gevind skaret og pakket korrekt?

e Er evt. svejsning udfgrt korrekt?

e Dato for kalibrering/serviceinterval af veerktgj kontrolleres.

Hvis der er tvivl om kvaliteten af det udfgrte arbejde, indkaldes producenten for neermere vurdering og
efterfglgende udtalelse. Sammen med rapporten vedlaegges den ene halvdel af rgrprgverne, safremt
driftspersonale, radgiver eller bygherre matte gnske det. Prgverne kan signeres sa kontrol af evt.
ombytning er mulig.

Hvorfor gennemfgrer Andersen & Heegaard SKS programmet uden beregning?

e Alle ansatte i Andersen & Heegaard, lzrlinge, svende, formaend, overmontgrer og projektledere
skal vide, at vores interne instans vil kontrollere det udfgrte arbejde og at fejl ikke accepteres. Det
er ledelsens overbevisning, at udtagning og analyse af rgrpgrver er den mest effektive KS Igsning og
at det vil hgjne kvaliteten.
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e Andersen & Heegaard gnsker at skabe mere tillid mellem os og vores samarbejdspartnere. Vi
gnsker at gge vores egenkontrol og derved nedbringe ngdvendigheden af tilsyn for
driftspersonalet, radgivere og bygherre.

@vrig almindelig kvalitetssikring udfgres naturligvis, hvor der er stor fokus pa materialesammensatning,
valg af b@gsninger, etablering og projektering af lyre, aksialkompensatorer, styr og fixpunkter samt alle
gvrige krav fra vores producenter, myndigheder m.v.

Erfa-mgder

Andersen & Heegaards andet tiltag omhandler 'Erfa-mgder'. | november gennemfgrte vi en prgve pa fgrste
interne Erfa-mgde med stor succes, hvorfor dette bliver fast implementeret fra 2015. Hvert kvartal afholdes
mgderne, hvor ogsa specialister udefra inviteres. Ideen til Erfa-mgdet fremkom efter ledelsens erkendelse
af behovet for opdatering af alle i virksomheden med viden om galdende normer, standarder, reglementer
samt krav fra producenter og forsikringsselskaber m.v.

Hvorfor gennemfgrer Andersen & Heegaard Erfa-mgder hvert kvartal?
e Andersen & Heegaard er villige til at ggére en forskel, og ved at dygtigg@re vores ansatte bliver det
nemmere at indfri vores samarbejdspartneres forventninger til levering af kvalitetsarbejde.
e Via dialog bliver vi sammen staerkere, og vores mal om at veere en attraktiv samarbejdspartner og
arbejdsplads styrkes.
o Erfa-mgderne er en god mulighed for vidensdeling og erfaringsudveksling mellem svende,
overmontgrer og projektledere.

Entreprengrens Gransknings Protokol

Konceptet Entreprengrens Gransknings Protokol (EGP) er et tiltag, som omhandler en dybdegaende
granskning af det samlede udbudsprojekt med alle kommentarer indfgrt i en let og overskuelig numerisk
oversigt. Formalet er at belyse eventuelle mangler eller uklarheder i projektmaterialet, fgr arbejdet
udfgres.

Hvorfor gennemfgrer Andersen & Heegaard Entreprengrens Gransknings Protokol?

e Andersen & Heegaard gnsker klare retningslinjer. EGP kan danne grundlag for en god og rettidig
dialog mellem os og vores samarbejdspartnere.

e Det er vores intention at skabe tilstraekkelig afklaring til at bane vejen for en stabil fremdrift bade
pa den korte og lange bane.

e Skulle der veere gkonomi i emner bergrt af EGP, er det rart for alle parter at fa dette belyst og
afklaret f@r udfgrelsen. Derved kan vi holde fokus pa at bygge og holde en optimal fremdrift, nar
projektet pagar.

Vi glaeder os til at fgre vores nye tiltag ud i verden i vores kommende projekter. Hvis du har spgrgsmal til
Andersen & Heegaard eller til vores nye tiltag er du meget velkommen til at kontakte os pa mail

ah@aogh.net eller pa telefon 3929 6333.

Vi gnsker alle samarbejdspartnere en glaedelig jul og et godt nytar.




